
尊敬的泌尿外科一病区全体医护

人员

：

你们好

！

我是

11

月

17

日入住贵科的

8

床患者

，

罹患前列腺增生

10

余

年

，

饱受排尿费力

、

尿不尽困扰

，

夜尿多达

10

余次

，

严重影响我的

生活质量

。

经过贵科以程广舟副

院长为首的医疗团队精心治疗和

护理

，

解除了我多年痛苦

，

特向贵

科全体医护人员表达我真挚的谢

意和崇高的敬意

！

贵科护理人员待人热情

、

不

厌其烦地解决我的困难

。

首先值

班护士田丽热情接待

，

为方便我

去卫生间

，

特意将床位从

7

床搬

至更加靠近卫生间的

8

床

，

想患

者所想

，

设身处地的为患者考虑

。

责任护士蒋冷耐心交待住院守则

注意事项

，

及时细心护理

。

护士赵

胜振见我汗湿病号褂

，

及时给更

换新的

，

让我体会到了温暖的服

务和家人般的关怀

。

主治医师杨国栋及主管大

夫李坤服务周到

，

术前我情绪十

分紧张

，

惧怕手术

，

他们就在术

前给我详细讲解手术过程

，

打消

我的顾虑

。

程广舟副院长在百忙

之中

，

亲自为我主刀手术

，

采取

经尿道激光剜除的微创手术方

式

，

避免了体表切口

、

缝合的创

伤

，

出血很少

，

恢复很快

；

术后他

更是亲自到床前观察心电监护

交待注意事项

，

使我十分顺利地

完成了治疗

。

三位医生每天查房

都仔细耐心地为我解答困惑

，

处

理遇到的各种问题

，

使我很快便

获得了康复

，

并于术后第

3

天顺

利出院

。

我十分感谢泌尿外科一病区

全体医护人员的热情服务

，

十分感

谢医院精良的设备

、

清洁优美的环

境

，

给我们的治疗和恢复创造一流

条件

，

体现一切为病人宗旨

。

赠诗一首

:

温语关怀驱病痛

，

规范操作暖尘寰

。

慎独谦行昭日月

，

金针济世口碑传

。

患者

：

冯集蕴

我院开展中医膏方健康推广促进义诊活动

� �
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为积极响应山东省第

十五届中医膏方“四进四送四提升”

中医药健康推广促进活动号召，切实

把中医药特色服务送到群众身边，11

月 21日上午， 我院在门诊一楼大厅

举办“中医膏方健康推广促进”义诊

活动。 活动由医务科牵头组织中医

科、中药房、针灸推拿科联合举行。

活动现场，中医科专家秉持“四

诊合参”原则，仔细为每位群众搭脉

问诊、辨识体质，针对中老年高血压、

糖尿病等慢病调理需求，耐心讲解饮

食与运动注意事项。 同时，结合冬令

进补需求，专家们为有需要的百姓现

场辨证，开据膏方处方，详细说明膏

方的功效、服用周期及禁忌，真正实

现“一人一方、对症进补”。

针灸推拿区域， 咨询者络绎不

绝。 医生针对群众提出的颈肩腰腿

痛、关节不适等问题，现场开展针灸、

推拿治疗，并普及日常护腰护颈小技

巧，让健康防护理念深入人心。

中药房团队免费给群众发放各

种代茶饮， 还针对代茶饮的食材搭

配、冲泡方法进行讲解，方便大家在

家自制。 同时向群众讲解不同节令、

不同体质选择不同的代茶饮、 膏方，

现场答疑解惑相关中医中药问题。

本次活动，不仅发挥了中医药在

“治未病”与慢病调理中的优势，更让

百姓真切感受到中医药的便捷与实

效。 活动共接待群众咨询 100 余人

次，发放代茶饮 50余份，切实提升了

群众的中医药健康素养与服务获得

感。

中医膏方科普知识

一

、

什么是膏方

？

我们常说的膏方大多是指内服

膏剂， 是在大型复方汤剂的基础上，

经过浓煎后加入特殊辅料而制成的

一种稠厚状半流质或冻状成药，是中

医所独有的治疗和调补方式。

二

、

膏方与常规中药处方有哪些

不同

？

1.膏方服用时间较长，简便经济。

膏方更注重整体调治， 多为大型复

方，药味相对较多，兼顾面广，一剂膏

方通常可服用 2-3个月，且无须花费

时间和精力煎煮中药，简便经济。

2.膏方口感好，服用方便。膏方制

作时因添加了矫味、 收敛的糖类，使

膏方带有甜味，口感较好，特别适用

于不耐中药苦味的患者。而且中药加

工成膏方后体积大大缩小，真空小包

装更有利于携带和贮藏，服用时只需

温开水冲服，服用方便。

三

、

哪些人群可以服用膏方

？

1.患慢性疾病，如慢性支气管炎、

哮喘、慢性胃炎、风湿病、心脑血管病

等。

2. 大病重病后体虚患者的调养，

如手术后、新冠感染后、肿瘤患者放

化疗后、产后虚弱患者。

3.亚健康患者，因长期工作或精

神压力过大，疲倦乏力、头晕失眠、食

欲不佳，虽无器质性病变，也可“未病

先防”，以达真正健康。

4.中老年体弱者，随着年龄增大，

适时进补。

5. 发育不良的儿童和体虚的妇

女。

四

、

去哪里开膏方

？

我院中药房一年四季为您提供

“四季膏方”熬制服务，可到门诊楼四

楼国医堂中医各专业门诊咨询，预订

膏方诊疗服务。

联系电话：0632-5529905（中医

科）、5860573（中医病房）、5529283

（中草药房）

履

中医科

SHAN GUO SHAN YI
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我院开展消防宣传月系列活动
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11 月是全国消防宣

传月，为广泛宣传消防工作“预防为

主、防消结合”方针，强化全员共同

参与消防工作意识， 规范员工用火

用电行为， 加快推动消防安全治理

模式向事前预防转型， 我院开展了

一系列宣传活动。

开展“识风险、懂预防”科普教

育活动。 聚焦用火用电安全风险隐

患，重点围绕施工动火作业、电气安

全、吸烟引发火灾等突出问题，开展

分众化消防科普教育。 利用晨会时

间， 安委会人员共同学习相关文件

和通知，要求深刻汲取事故教训，同

步做好电气线路、供暖、燃气、危化

品、有限空间、防范一氧化碳中毒等

重点领域的隐患排查整治， 通过学

防结合，不断提升事故防范能力。

组织“早发现、早整改”隐患排

查活动。 开展“消防安全检查日”活

动， 主动自查整改消防安全隐患问

题，提升自主管理水平；委托有资质

的消防技术服务机构进行单位消防

安全评估、建筑消防设施检测、建筑

电气防火检测。 要求把“人防+技

防”结合起来，将“专项整治+常态

监管”协同推进。

开展“真灭火、真动作”实操实

训活动。 结合医院的特点和火灾危

险性，组织全员开展消防安全“大培

训、大演练”活动。 开展“真出水、真

操作、真训练”全员实操实训，重点

对消防知识的培训， 灭火器、 消火

栓、 过滤式消防自救呼吸器等常用

消防设施器材进行示范讲解和现场

操作。

开展“全方位、多维度”消防宣

传活动。 大力开展“点亮滕州·照见

微光”主题亮屏活动，在医院户外大

屏幕播放消防标语、 公益广告专题

等；深入院区、外科楼、内科楼、门诊

集中区域开展用火用电安全宣传，

让消防安全知识更加深入人心，营

造浓厚的安全氛围。

打造“责闭环、全流程”追责体

系活动。在楼层主要出入口处，设置

楼层“消防安全管理责任牌”，并纳

入科室日常检查管理，压实责任，构

建齐抓共管的长效治理格局。

此次消防宣传月系列活动，有

效普及了消防知识的宣传， 提升了

全民安全防范意识和应急处置能

力。医院将持续坚持“生命至上、安全

发展”的理念，把消防工作提升到保

障员工生命健康、维护医院长治久安

的战略高度，时刻绷紧消防这根“生

命弦”，构建和谐健康平安医院。

履

安全保卫部

医心同行 励心健康

———

心衰中心开展全国心力衰竭日主题活动
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11 月 26 日是“全国

心力衰竭日”，为提高公众对心力衰

竭疾病的认知水平， 普及科学防治

知识， 我院心衰中心开展“医心同

行、励心健康”主题活动。

活动中， 心衰中心杨大成主任

首先向患者介绍了“全国心力衰竭

日”的概况。目前心衰的治疗从筛查

与预防，到药物规范使用，再到急危

重症患者的综合管理， 构建全程防

控链条， 做到防治并重、 全流程管

理，患病率、死亡率、再住院率明显

下降，心衰的治疗已从“金三角”药

物发展为四联方案， 进一步改善了

患者预后。

接下来， 杨亚茹医生向患者讲

解心衰相关知识，从心衰常识、心衰

常见病因、日常管理要点等方面，让

患者了解心衰的常见诱因、病因，心

衰的药物治疗和器械治疗， 心衰的

自我管理(包括服药、饮食、活动、日

常监测血压、心率、尿量变化)，以及

心理支持、定期复查、家人照护要点

等， 让患者认识到从被动治疗到积

极配合治疗， 再到主动自我管理的

重要性。健康课堂气氛融洽、积极互

动，受到病陪人的一致赞扬。

做好患者及陪人的健康宣教是

心衰治疗重要的一部分， 让广大群

众了解心衰可防可治， 积极管控 A

期（血压、血脂、血糖、体重异常期）

和 B 期（器质性病变无症状期），可

有效预防心力衰竭的发生。

履

刘俸君

我院举办世界提高抗微生物药物认识周宣传活动
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11 月 18 日-24 日是

“世界提高抗微生物药物认识周”，

主题为“立即行动： 守护当下， 保

障未来”。 为提高公众对抗微生物

药物耐药性的认识， 积极应对人

类、 动物、 植物及环境健康领域的

抗微生物耐药性问题， 11 月 18 日

上午， 我院药学二党支部、 内科一

党支部、 儿科一党支部和儿科二党

支部， 在门诊楼一楼大厅联合举办

“提高抗微生物认识周” 主题宣传

活动。

活动现场， 前来咨询的群众络

绎不绝。 大家就抗微生物药物的适

用情况、 使用注意事项及常见不良

反应等问题踊跃提问。 医师与药师

团队耐心倾听、 细致解答， 以专业

的知识为群众答疑解惑。 同时， 医

务人员向患者及家属发放合理用药

宣传材料， 普及科学用药知识。 现

场还设立了义诊服务区， 为群众提

供免费的健康咨询与诊疗服务， 受

到群众一致好评。

活动还在门诊药房、 药学门诊

等重点区域布置了主题宣传海报，

营造出浓厚的宣传氛围， 进一步扩

大了宣传影响力。

此次宣传活动， 有效提升了

公众对抗微生物药物的科学认

知， 强化了社会对细菌耐药问题

的危机意识， 有助于引导群众减

少不必要的药物使用， 切实保障

未来健康。

履

药学部

感 谢 信

关注职场糖尿病 守护健康与幸福

———

内分泌科开展世界糖尿病日义诊活动
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11 月 14 日是第 19

个世界糖尿病日，主题为“糖尿病与

幸福感”。为提高公众对糖尿病的认

识， 我院内分泌科在门诊一楼大厅

举办义诊活动。

活动现场， 医护人员为前来咨

询的群众免费测量血糖， 并耐心解

读结果， 针对血糖异常者给予个性

化的生活指导。 专科医生以通俗易

懂的方式讲解糖尿病的发病机制与

典型症状，如“三多一少”———多饮、

多食、多尿、体重减轻，帮助大家及

早识别风险。 现场还发放了糖尿病

防治手册， 助力群众掌握实用控糖

知识， 实现血糖稳定与生活品质的

双重提升。

专家提醒， 职场人群尤其需警

惕糖尿病。 长期久坐、精神压力大、

饮食不规律等因素， 都可能增加患

病风险， 更应注意预防与管理糖尿

病。 合理饮食：选择全麦、高纤维食

物， 用坚果、 无糖酸奶替代高糖零

食；适度运动：每小时起身活动，通

勤多步行， 减少持续久坐； 调节压

力：通过冥想、深呼吸与充足睡眠，

维持身心平衡。 履

内分泌科

我院举办世界糖尿病日

联合义诊活动
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11 月 14 日是第 19

个“世界糖尿病日”，今年的主题聚

焦“糖尿病与幸福感”，倡导“提高认

知，重在行动，关注职场糖尿病”。为

让群众便捷获取专业化、 多元化的

糖尿病防治服务，11 月 13 日，我院

内分泌科二病区牵头，联合烧伤科、

高压氧科专家团队， 在门诊一楼大

厅开展义诊活动。

活动现场， 内分泌科专家针对

血糖监测、用药调整、饮食运动指导

等核心需求， 为患者提供个性化诊

疗方案，尤其关注职场人群因久坐、

熬夜、饮食不规律引发的血糖问题，

细致解答“如何在工作中兼顾血糖

管理”等疑问。“得了糖尿病不代表

失去了享受生活的权利，”内分泌科

二病区于军霞主任在义诊中谈到，

“我们的目标，是帮助患者在科学控

糖的同时， 找回生活的掌控感和幸

福感。一个积极乐观的心态，本身就

是一剂良药。 ”

烧伤科专家聚焦糖尿病足、皮

肤溃疡等常见并发症， 现场传授居

家护理技巧，降低感染风险；高压氧

科专家带来创新治疗思路， 详解高

压氧在促进神经修复、 加速溃疡愈

合等方面的独特优势， 为难治性糖

尿病并发症患者提供新选择。

护理团队同步开展免费血糖、

血压检测， 发放糖尿病防治科普手

册， 用通俗易懂的语言讲解“早预

防、早发现、早治疗”的健康理念。现

场共服务群众 200余人次， 完成血

糖、血压检测 120余人次，深受群众

欢迎。

本次联合义诊， 不仅展现了我

院在糖尿病综合诊疗领域的先进水

平，更是对“以患者为中心”服务理

念的生动诠释。 它打破了科室间的

壁垒， 为糖尿病患者构建了一个从

内科管理、 并发症防治到功能康复

的“一站式”关怀链条，切实帮助每

一位“糖友”在抗击病魔的道路上，

不仅拥有健康的体魄， 更能收获满

满的幸福感。 履

内分泌科

关爱老年人 爱心送健康

———

我院走进市住建局开展健康咨询活动
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为切实关爱老年人

身心健康， 普及科学养生知识，提

升老年群体自我保健意识和健康

水平，11 月 22 日， 我院医疗专家

团队走进市住建局，开展“关爱老

年人 爱心送健康” 健康咨询活

动，为住建系统离退休老干部送上

贴心的健康服务。

活动现场，来自消化内科、神经

内科、内分泌科、关节运动医学科、耳

鼻咽喉科、皮肤科、中医科、营养科等

多个科室的专家们，围绕老年人常见

的高血压、糖尿病、骨质疏松、心脑血

管疾病等健康问题，为前来咨询的老

年人提供“一对一”专业指导。专家们

仔细倾听老人们的身体状况描述，耐

心解答饮食调理、用药规范、康复锻

炼等方面的疑问，并结合每位老人的

个体情况给出个性化健康建议，提醒

大家定期体检的重要性， 做到疾病

“早发现、早诊断、早治疗”。

同时，医护人员还为老人们免费

测量血压、 血糖、C14-呼气试验、心

电图、彩超基础检查、用药指导，向

大家普及秋冬季节传染病预防、慢性

病管理、合理膳食等健康知识，引导

老年人养成科学健康的生活方式。

此次活动， 不仅为老年人提供

了便捷的医疗服务， 更传递了对老

年群体的关怀与温暖。下一步，医院

将根据老年人需求开展各类健康公

益活动， 把优质医疗资源和健康服

务延伸到群众身边， 切实为老年人

的健康保驾护航，助力营造尊老、敬

老、爱老、助老的良好社会风尚。

履

工会

呼吸与危重症医学科开展

世界慢性阻塞性肺疾病日义诊宣传活动
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11 月 19 日是第 24

个“世界慢性阻塞性肺疾病日”，主

题为“呼吸不顺畅，当心慢阻肺病”。

为提升公众对慢性阻塞性肺疾病

（慢阻肺）的认知，推动早筛早治，我

院呼吸与危重症医学科在门诊一楼

大厅举行义诊宣传活动。

活动现场， 专家为群众进行慢

阻肺风险免费评估， 并开展肺功能

基础检测，针对咳嗽、咳痰、气短等

症状给予专业诊疗指导， 同时提供

慢阻肺用药规范及居家康复建议。

专家介绍， 慢性阻塞性肺疾病

是一种常见的、 可预防和治疗的慢

性气道疾病， 其特征是持续存在的

气流受限和相应的呼吸系统症状，

如呼吸困难、咳嗽、咳痰等。 慢阻肺

作为常见的慢性气道疾病， 具有高

发病率、低知晓率的特点。通过早期

筛查、规范诊疗和自我管理，能有效

控制病情进展，提高患者生活质量。

专家提醒，长期吸烟、接触粉

尘及有害气体、有慢性咳嗽咳痰或

呼吸困难症状等人群， 尤其 40 岁

及以上者， 应定期进行肺功能检

查，以便早期发现慢阻肺，及时干

预治疗。

履

呼吸与危重症医学科

用心守护 压疮止步

———

我院伤口造口护理小组开展系列活动
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11 月 20 日是“世

界压疮预防日”， 为提升护理人

员专业能力及公众认知， 我院伤

口造口护理小组开展了一系列压

疮防治活动。

11 月 10 日-21 日， 小组深入

各成人住院病区， 面向护士、 患者

及陪护人员开展多场专题宣讲。 内

容涵盖压疮病因、 危害及预防策

略， 现场演示皮肤清洁、 翻身技巧

等操作， 有效增强了护理人员的实

操能力与家属的自我防护意识， 反

响良好。

11 月 19 日上午， 护理小组联

合脑科中心、 内分泌科、 营养科等

多个科室， 在门诊一楼大厅举办

“用心守护 压疮止步” 主题义诊活

动。 现场发放科普资料， 提供预防

咨询与护肤指导， 耐心解答疑问。

不少家属表示， 活动贴近实际， 解

决了日常照护中的困惑， 增强了预

防压疮的信心。

压疮作为长期卧床和行动不便

患者的常见并发症， 预防远胜于治

疗。 此次活动， 营造了“重预防、

早发现、 早处理” 的良好氛围， 展

现了护理团队主动服务、 精益求精

的专业精神。 小组将继续发挥专科

引领作用， 加强多科协作， 守护皮

肤健康， 为患者提供更优质的护理

服务。

履

护理部 伤口造口小组


